REGULAMENTO/PLANO DE OPERACAO DA PROMOGAO
“FAMILHAO — MILHOES DE BOAS NOTICIAS”
CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SPA/MF N2 04.034254/2024
1. EMPRESAS PROMOTORAS:
1.1. EMPRESA MANDATARIA:
Razdo Social: D+V ENGAJAMENTO E INTERMEDIAGAO S.A. (“D+V”)
Endereco: Alameda Rio Negro Nuimero: 585 Complemento: bloco C, 132 andar, conjunto 131
Bairro: Alphaville Industrial Municipio: Barueri UF: SP CEP: 06.454-000
CNPJ/MF n2: 49.520.113/0001-07
1.2. EMPRESA ADERENTE:
Razdo Social: EMPREENDIMENTOS PAGUE MENOS S/A (“Pague Menos”)
Endereco: Rua Senador Pompeu Numero: 1520
Bairro: Centro Municipio: Fortaleza UF: CE CEP: 60.025-002

CNPJ/MF n2: 06.626.253/0001-51

Razdo Social: IMIFARMA PRODUTOS FARMACEUTICOS E COSMESTICOS S/A (“IMIFARMA”)
Endereco: Rua Ant6nio Barreto NUmero: n? 1320-A

Bairro: Umarizal Municipio: Belém UF: PA CEP: 66.060-020
CNPJ/MF n2: 04.899.316/0001-18

Razdo Social: CIMED & CO. S.A. (“CIMED”)
Endereco: Estrada Maricd Marques Numero: n2 41

Bairro: Jardim Represa (Fazendinha) Municipio: Santana de Parnaiba UF: SP CEP: 06.529-210
CNPJ/MF n2: 16.619.378/0001-08

2. MODALIDADE DA PROMOGAO:

Assemelhada a Sorteio

3. AREA DE ABRANGENCIA:

Todo o territério nacional

4. PERIODO DA PROMOCGAO:

29/05/2024 a 16/10/2024

5. PERIODO DE PARTICIPACAO:

29/05/2024 a 25/09/2024

6. CRITERIO DE PARTICIPAGAO:



DEFINIGCOES: as expressdes do item 6 terdo os significados abaixo. Todos os termos aqui definidos no singular deverio
ser considerados, também, no plural, devendo em todos os casos, serem observadas todas as condi¢des aqui definidas.

6.1. Promogao: distribuicdo gratuita de prémios prevista neste regulamento (“Regulamento”), na modalidade
assemelhada a sorteio, realizada pela D+V.

6.2. Periodo da Promog¢do: compreendido entre as 00hOOmin do dia 29/05/2024 (horario de Brasilia/DF) e as
23h59min do dia 16/10/2024 (horario de Brasilia/DF).

6.3. Periodo de Participagdo: compreendido entre as 00h0Omin do dia 29/05/2024 (horario de Brasilia/DF) e as
23h59min do dia 25/09/2024 (horario de Brasilia/DF) durante o qual o interessado devera cumprir com as regras deste

Regulamento, observados os Periodos de Participagao por Apuracdo (item 6.4).

6.4. Participa¢ao por Apuragao: sdo os periodos de participacado especificos para cada uma das 4 (quatro) apuragoes

gue serdo realizadas nesta Promocdo, conforme datas abaixo:

Periodo de Participacdo por Apuragao Sorteio Apuragao
el S (Loteria Federal) A
29/05/2024 as 00:00 a 27/06/2024 as 23:59
10/07/2024 24/07/2024
(Participagdo da 12 Apuragdo) /07/ 107/
28/06/2024 as 00:00 a 27/07/2024 as 23:59
/06/2024 3s 00:00 a 27/07/2024 as 03/08/2024 13/08/2024
(Participagdo da 22 Apuragdo)
28/07/2024 as 00:00 a 26/08/2024 as 23:59
/07/2024 3 00:00 a 26/08/2024 as 04/09/2024 16/09/2024
(Participagdo da 32 Apuragao)
27 2024 ¢ : 2 2024 as 23:
/08/2024 as 00:00 a 25/09/2024 35 23:59 05/10/2024 16/10/2024
(Participagao da 42 Apuragao)

6.5. Participante: toda pessoa fisica, maior de 18 (dezoito) anos, legalmente capaz e, inscrita e com cadastro regular
no CPF/MF, residente e domiciliada no territério nacional, que se cadastrar na Plataforma Familhdo da D+V
(“Familhdo”), adquirir a assinatura do Familhdo (“Assinatura Familhdo” ou “Pacote”), e cumprir com o disposto neste
Regulamento (“Participante”), observadas a ParticipacGes por Apuracdo (item 6.4). Ndo poderdo participar desta

Promogao aqueles indicados no item 12.1.

6.5.1. O Familh3o sera ofertado por meio da plataforma digital (https://www.familhao.com.br/) e consiste numa

plataforma de clube de beneficios de assinatura paga, a qual disponibilizara beneficios e vantagens exclusivas aos
seus assinantes.

6.5.2. Os beneficios e vantagens exclusivas consistirdo em descontos e condigbes comerciais diferenciadas e
customizaveis para a aquisicdo de produtos e/ou servigcos junto as empresas parceiras do Familhdo. Além disso, a
assinatura garantird a todos os usuarios acesso a artes digitais, como figuras, com interacGes virtuais dinamicas,
bem como créditos (pontos) que poderdo ser trocados por produtos e/ou servicos de parceiros no Familhdo, no
modelo de programa de fidelidade, que ndo se sujeitam a prévia autorizagdo da SPA, estando regulados no Termo
de Uso.

6.5.2.1. De acordo com o artigo 102 do Decreto Federal n? 70.951/1972, ndo podem participar da
Promocdo compras relativas a produtos como: medicamentos, armas e municdes, explosivos, fogos de
artificio ou de estampido, bebidas alcodlicas (entendidas para este fim as bebidas potaveis com teor
alcodlico superior a treze graus Gay Lussac), fumo e seus derivados.


https://www.familhao.com.br/

6.5.3. Todos aqueles que cumprirem com os requisitos do item 6.5, serdo considerados Participantes desta
Promocgao.

6.6. O Participante fara jus ao recebimento de 1 (um) Nimero da Sorte cada vez que for identificado e processado o
pagamento (i) da Assinatura Familhdo e/ou (ii) de Pacotes Extras, disponiveis no Familhdo em cada Participacdo por

Apuragao.

6.6.1. Considera-se concluido o processo de Assinatura Familhdo e/ou Pacote Extra aquele que tiver o seu
pagamento devidamente processado e identificado pela MANDATARIA, até o Ultimo dia do Periodo de
Participacdo, observados os periodos de Participacdo por Apuracdao. Uma vez identificados pagamentos nao
aprovados, cancelados ou estornados, independente do motivo, o Participante ndo tera direito de receber os
correspondentes NUmeros da Sorte, e, caso ja tenha sido gerado algum Numero da Sorte, este sera desclassificado
no momento da apuragao.

6.6.1.1. O pagamento da Assinatura do Familhdo e/ou do Pacote Extra podera ocorrer de forma direta
e/ou indireta.

6.6.1.1.1. O pagamento de forma direta é aquele realizado diretamente pelo Participante no
momento da Assinatura Familhdo ou do Pacote Extra, conforme formas de pagamento disponiveis no
Familhdo, incluindo o pagamento efetuado com “Vale Familhdo” eventualmente adquirido
diretamente pelo Participante.

6.6.1.1.2. O pagamento de forma indireta é aquele realizado mediante a utilizacdo de cdédigo
disponibilizado pelo Parceiro e/ou pela prépria Mandataria no momento da Assinatura Familhdo e/ou
do Pacote Extra, sendo também considerado pagamento de forma indireta, aquele realizado através

”

do “Vale Familhdo” eventualmente concedido pelo Parceiro e/ou pela prépria MANDATARIA.

6.6.2. Além disso, o Participante podera fazer jus ao recebimento de NUmeros da Sorte Adicionais, em razdo dos
seguintes aceleradores (“Aceleradores”):

6.6.2.1. Acelerador Cartdao de Crédito: O Participante fara jus ao recebimento de 1 (um) Ndmero da

Sorte Adicional, caso o pagamento da Assinatura Familhdo e/ou do Pacote Extra tenha sido efetuado através
do pagamento por meio de cartdo de crédito.

6.6.2.2. Acelerador Vale Familhdo: O Participante fard jus ao recebimento de 1 (um) Numero da Sorte

Adicional, caso o pagamento da Assinatura Familhdo e/ou do Pacote Extra tenha sido efetuado com o “Vale
Familhdo” exclusivamente adquirido nas lojas fisicas ou virtuais da Aderente Pague Menos. Ndo ha
obrigacao das PROMOTORAS quanto a disponibilizacdo do Vale Familhao por este meio.

6.6.2.3. Acelerador Vale Familhdo Lavitan: O Participante fard jus ao recebimento de 1 (um) Numero
da Sorte Adicional, caso o pagamento da Assinatura Familhdo e/ou do Pacote Extra tenha sido efetuado

com o “Vale Familhdo Lavitan” exclusivamente concedido quando da aquisicao do Combo Lavitan Familh3o.
Ndo ha obrigacdo das PROMOTORAS quanto a disponibilizacdo do Vale Familhdo Lavitan por este meio.

6.6.2.4. Acelerador Missao: O Participante que cumprir uma missao no Familhdo poderd fazer jus ao

recebimento de 1 (um) NUmero da Sorte sempre que o site indicar “Missdo Premiada”. Ndo ha obrigacdo
das PROMOTORAS quanto a disponibilizacdo de Missdao Premiada.



6.6.2.5. Acelerador QR CODE PREMIADO: O Participante que realizar a Assinatura Familhdo e/ou do
Pacote Extra por meio da leitura de “QR CODE PREMIADQO”, conforme divulgado pelas PROMOTORAS, nos
canais de divulgacdo do Familhdo (inclusive midia e redes sociais) podera fazer jus ao recebimento de 1
(um) Nimero da Sorte, quando do pagamento da assinatura. Ndo ha obrigacdo das PROMOTORAS quanto
a disponibilizagdo do QR CODE PREMIADO.

6.6.3 O Participante podera fazer jus ao recebimento de até 6 (seis) NiUmeros da Sorte em razdo do pagamento
de forma direta, ou seja, podera realizar o pagamento de forma direta de até 1 (uma) Unica Assinatura Familhdao
e no maximo 5 (cinco) Pacotes Extras por més. Os pacotes adquiridos em razdo do pagamento de forma indireta,
ou seja, aqueles recebidos por meio da concessao da Assinatura Familhdo ou do Pacote Extra por parceiros do
Familhdo ou pela Mandatdria ndo somam para este limite.

6.7. O Participante concorrerd ao prémio do Periodo de Participa¢do por Apuracado relativo a data em que adquiriu a

Assinatura Familhdo e/ou Pacote Extra.

6.7.1. O pagamento da Assinatura Familhdo podera ser confirmado em até 48 (quarenta e oito) horas. Caso
0 prazo para confirmacdo ultrapassar o Periodo de Participacdo, o Numero da Sorte ao que o Participante faz jus
sera concedido no préximo Periodo de Participagao.

6.7.2. Caso o participante ndo tenha renovado sua assinatura, porém tenha Pacote Extra vélido dentro do
periodo de Participacdo por Apuracdo, o nimero da sorte relativo a este Pacote Extra sera considerado vélido para
concorrer aos prémios dessa Promogao.

6.8. Caso no momento do envio da base de dados para a Secretaria o Participante estiver com seu cadastro incorreto

ou incompleto, sua participacdo podera ser desclassificada e o seu respectivo nimero da sorte ndo sera considerado

para o sorteio relativo a participacdo por Apuragao.

6.9. O Participante podera concorrer com quantos NUmeros da Sorte conquistar, observado o limite previsto na

cldusula 6.6.3. O Numero da Sorte podera ser consultado na plataforma do Familh3o.

6.9.1. A distribuicdo dos Numeros da Sorte serd realizada apds a conclusdo de cada pagamento e de acordo com
a série definida no item 9 para cada Periodo de Participacdo por Apuracdo, observada a quantidade total de
Numeros da Sorte disponivel para esta Promocgao.

QUANTIDADE DE SERIES:

200 (duzentas)

8. QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:
100.000
9. APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

DATA: 24/07/2024, 19h00min
PERIODO DE PARTICIPAGAO DA APURAGAO: 29/05/2024 as 00h00min a 27/06/2024 as 23h59min
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 10/07/2024



ENDERECO DA APURACAO: Alameda Rio Negro NUMERO: 585 COMPLEMENTO: bloco C, 132 andar, conjunto 131
BAIRRO: Alphaville Industrial MUNICIPIO: Barueri UF: SP CEP: 06.454-000
LOCAL DA APURACAO: Sede da D+V

Valor Total
. - da Série Série
Quantidade Descricdo Valor (R$) . .. . Ordem
Premiagao Inicial Final
(R$)
1 (um) certificado de RS RS
! barra de ouro 1.000.000,00 | 1.000.000,00 000 043 !

DATA: 13/08/2024, 19h00min

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 28/06/2024 as 00h00min a 27/07/2024 &s 23h59min

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 03/08/2024

ENDERECO DA APURACAO: Alameda Rio Negro NUMERO: 585 COMPLEMENTO: bloco C, 132 andar, conjunto 131
BAIRRO: Alphaville Industrial MUNICIPIO: Barueri UF: SP CEP: 06.454-000

LOCAL DA APURACAO: Sede da D+V

Valor Total
. - da Série Série
Quantidade Descricao Valor (RS) .. .. . Ordem
Premiagao Inicial Final
(R$)
1 (um) certificado de RS RS
1 050 099 1
barra de ouro 1.000.000,00 | 1.000.000,00

DATA: 16/09/2024, 19h00min

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 28/07/2024 as 00h0Omin a 26/08/2024 as 23h59min

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 04/09/2024

ENDERECO DA APURACAO: Alameda Rio Negro NUMERO: 585 COMPLEMENTO: bloco C, 132 andar, conjunto 131
BAIRRO: Alphaville Industrial MUNICIPIO: Barueri UF: SP CEP: 06.454-000

LOCAL DA APURACAO: Sede da D+V

Valor Total
. s da Série Série
Quantidade Descricao Valor (RS) . .. ) Ordem
Premiagao Inicial Final
(R$)
1 (um) certificado de RS RS
1 1 1 1
barra de ouro 1.000.000,00 | 1.000.000,00 00 49

DATA: 16/10/2024, 19h00min

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 27/08/2024 as 00h0Omin a 25/09/2024 as 23h59min

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 05/10/2024

ENDERECO DA APURACAO: Alameda Rio Negro NUMERO: 585 COMPLEMENTO: bloco C, 132 andar, conjunto 131
BAIRRO: Alphaville Industrial MUNICIPIO: Barueri UF: SP CEP: 06.454-000

LOCAL DA APURACAO: Sede da D+V




Valor Total
. - da Série Série
Quantidade Descricdo Valor (R$) . .. . Ordem
Premiagao Inicial Final
(R$)
1 (um) certificado de RS RS
! barra de ouro 1.000.000,00 | 1.000.000,00 150 199 !

10. PREMIACAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor Total da Promogao
4 RS 4.000.000,00

11. FORMA DE APURACAO:
Regra de Formagao dos Elementos Sorteaveis:

e NUMERO DA SORTE: conjunto de algarismos gerados e distribuidos de forma equitativa e aleatéria ao
Participante, que permite a sua participacdo na apuracdo. E formado por 8 algarismos, sendo que os primeiros
3 algarismos correspondem a série e os 5 ultimos algarismos ao Elemento Sortedvel.

e SERIE: agrupamento de até 100.000 Elementos Sortedveis representada pelos 3 primeiros algarismos do
Numero da Sorte.

e ELEMENTO SORTEAVEL: conjunto de 5 algarismos que podera abarcar o intervalo entre 00.000 (incluso este)
e 99.999 (incluso este) e que, atrelado a uma série, comp&e o Niumero da Sorte.

012.34567: nimero da sorte = 012 (série da 12 apuracdo); 34567 (elemento sorteavel)

Data do Sorteio da Loteria Federal: Datas indicadas na Apuragdo conforme item 9. Caso a Extrag¢do da Loteria Federal
ndao venha a ocorrer na data prevista, serd considerada a data da Extracdo da Loteria Federal imediatamente
subsequente, sendo a definicdo do contemplado realizada em até 30 (trinta) dias contados desta data.

Regra de Apurag¢ao da Série (de qualquer Apurac¢ao): se dara a partir dos prémios da Extracdo da Loteria Federal,
lidos de cima para baixo, por meio da combinagao das dezenas simples do primeiro ao terceiro prémio.

Nota: Caso o numero de série encontrado esteja dentro do intervalo de séries disponiveis para a apura¢do, o nimero
de série contemplado serd ele mesmo. Caso, entretanto, o nimero de série encontrado seja superior a maior série
da apuracao, devera ser subtraida do nimero da série encontrada, a quantidade de séries da apuragao, tantas vezes
guantas forem necessarias, até que o nimero obtido esteja dentro do intervalo de séries da apuragdo em referéncia.
Caso o numero de série encontrado seja inferior a menor série da apuragao, deverd ser adicionada ao nimero de
série encontrado, a quantidade de séries da apuragdo, tantas vezes quantas forem necessarias, até que o nimero
obtido esteja dentro do intervalo de séries da apuragdo. Por exemplo, caso o resultado de um sorteio da Loteria
Federal seja:

19 prémio 13.371
22 prémio 06.444
32 prémio 16.539
49 prémio 04.323



52 prémio 18.464

Para a 12 Apuracdo desta Promocgdo, que possui 50 (cinquenta) séries numeradas de 000 a 049, serd identificada a
combina¢do das dezenas simples do primeiro ao terceiro prémio, que no exemplo acima é o numero 743.
Considerando que o numero de série encontrado (743) é superior a maior série da apuragao, sera subtraida do nimero
de série encontrado (743), quantidade de séries da apuragdo (50), tantas vezes quantas forem necessarias, até que o
numero obtido esteja dentro do intervalo de séries da apuracgdo. Assim, a série da 12 Apuracdo seria a 043, conforme
exemplo acima.

Regra de Apuragdo do Elemento Sorteavel (de qualquer Apuragdo): se dard a partir dos prémios da Extracdo da Loteria
Federal, lidos de cima para baixo, por meio da combinac¢do das unidades simples do primeiro ao quinto prémio.
Utilizando o mesmo exemplo acima, caso o resultado da Loteria Federal seja:

19 prémio 13.371
22 prémio 06.444
32 prémio 16.539
49 prémio 04.323
52 prémio 18.464

No exemplo acima, teriamos que o Elemento Sortedvel corresponde a 14934.

Numero da Sorte Contemplado: utilizando-se o exemplo acima, para o Sorteio desta Promocdo, teriamos o NUmero
da Sorte 043.14934, aonde 043 é a Série e 14934 é o Elemento Sorteavel apurado.

Regra de Apuragdo dos Contemplado: Para determinag¢do do Contemplado, este deve possuir o Numero da Sorte que
coincida exatamente com o “Numero da Sorte Contemplado”, ou o mais préximo ao Nimero da Sorte Contemplado,
conforme Regra de Aproximacdo abaixo, e atender aos critérios de participagao.

Aproximagdo: No caso de nao ter sido distribuido o “Numero da Sorte” apurado, ou caso seu titular ndo atenda aos
critérios de participagdo (ou seja, deva ser desclassificado), entregar-se-a o(s) prémio(s) ao “Elemento Sortedvel”
imediatamente superior, efetivamente distribuido dentro da mesma série, repetindo-se tal procedimento, de forma

crescente, até que se encontre um “Elemento Sorteavel” distribuido na série apurada.

No caso de se alcangar o Elemento Sortedavel final da série (99999) e ndo ter sido este distribuido ou caso seu titular
ndo tenha cumprido com os critérios de participagdo (ou seja, deva ser desclassificado), a D+V continuara buscando,
dentro desta mesma série, o Elemento Sortedvel imediatamente inferior ao inicialmente apurado, repetindo-se tal

procedimento, de forma decrescente, até que se encontre um “Elemento Sorteavel” distribuido na série apurada.

Caso ndo tenha sido distribuido nenhum “Elemento Sortedvel” na série apurada ou ndo tenha sido distribuida

guantidade suficiente de “Elementos Sortedveis” para identificar o contemplado na série apurada, deve-se repetir o

procedimento descrito no paragrafo anterior para todas as séries que compdem a apurac¢do, iniciando-se na série
imediatamente superior, de forma crescente, verificando a eventual distribui¢cdo do “Elemento Sortedvel apurado”, em

tal série, e, se necessario, o procedimento de aproximagao descrito no paragrafo anterior.

Se as séries imediatamente superiores estiverem esgotadas ou ndo existirem, a mesma regra serd aplicada em relagdo
as séries imediatamente inferiores. Dessa forma, no caso de se alcancar a série final disponivel para a apuragdo, a D+V



continuarad buscando o Elemento Sorteavel na série imediatamente inferior a série inicialmente apurada e assim

sucessivamente, de forma decrescente, até que se encontre o Niumero da Sorte apurado.

12. CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO E ISENGAO DE RESPONSABILIDADE:

12.1.

a)
b)

c)

12.2.

N3do podem participar desta Promocgao:

pessoas juridicas e/ou pessoas fisicas que ndo atenderem aos requisitos deste Regulamento,

qualquer individuo legalmente incapaz e/ou impedido por qualquer restricdo civel ou criminal, e

sécios, acionistas, diretores, funcionarios e colaboradores das empresas D+V, do Grupo Vertem, Tomato
Agéncia de Estratégias de Comunicagao Ltda., Renovo Auditoria Promocional e a assessoria juridica Focaccia,
Amaral e Lamonica Sociedade de Advogados.

A critério exclusivo da D+V, os Usudrios serdo automaticamente e até a definicdo do contemplado, excluidos,

desclassificados e impedidos de receber os Prémios desta Promog¢ao, nos casos em onde se verifique:

12.3.

a) Participacdes com indicio (tentativa) ou fraude comprovada (efetivada), por acdo humana e/ou através da
utilizacdo da tecnologia;

b) Cancelamento e/ou estorno de pagamentos relacionados ao Familh3o;

¢) Manipulacdo de resultados ou ndo preenchimento das regras previstas neste Regulamento;

d) Preenchimento e manutencdo, pelo Usuario no ato do cadastro do Familhdo, de informacgGes incorretas,
desatualizadas, equivocadas ou preenchidos com informacdes nao verdadeiras, podendo ainda responder
por crime de falsidade ideoldgica ou documental; e

e) Pessoas impedidas de participar da Promocgdo (item 12.1).

12.2.1. Nos casos indicados acima, identificados: (i) até o momento da definicio do Contemplado, o

interessado serd desclassificado e serd aplicada a regra de aproximagdo (item 11) para identificagdo do
ganhador do Prémio em questdo; e (ii) apds a conclusdao da definicio do Contemplado, sem prejuizo da

possibilidade de desclassifica¢do, o valor do respectivo prémio sera recolhido aos cofres da Unido, no prazo de
10 (dez) dias da prescrigao.

12.2.2. Na eventualidade do potencial ganhador vir a falecer na ocasido da validacdo da sua participacdo, até
a definicao do contemplado, tal fato implicara na sua desclassificagdao e um novo contemplado sera identificado
aplicada a Regra de Aproximacgdo. Apds a definicdo do contemplado, em caso de falecimento, os respectivos
herdeiros o receberdo por si, de acordo com a legislacdo vigente, desde que exercido tal direito, e desde que
apresentada a devida documentac¢do que os legitime. As PROMOTORAS nao serdo responsabilizadas caso o
prémio ndo possa ser gozado em virtude dos procedimentos legais decorrentes do préprio inventdrio.

N3o poderd ser atribuida qualquer penalidade e/ou responsabilidade a D+V e/ou as pessoas/empresas

envolvidas na realizacao desta Promocao, ndo podendo ser imputada, ainda, qualquer obrigacdao de pagamento por

eventual dano patrimonial e/ou moral decorrente de:

a) Caso fortuito ou forgca maior ou restricdo, que possam impossibilitar o ganhador de usufruir seu Prémio;

b) Interrupg¢des ou suspensdes por quaisquer razdes, incluindo caso fortuito, forca maior, acGes de terceiros
e/ou falhas técnicas, conexdo e tecnologia;

¢) Cadastros do Familhdo perdidos, atrasados, enviados erroneamente, incompletos, incorretos, invalidos,
extraviados, corrompidos, desatualizados, imprecisos ou preenchidos com informagdes ndo verdadeiras os
guais serao desconsideradas, inclusive, considerando as caracteristicas inerentes ao ambiente da Internet;



12.4.

d) No caso de indisponibilidade, instabilidade, suspensdo ou bloqueio do Familhdo e/ou do WhatsApp durante
o Periodo da Promogao;

e) Por configuracbes de bloqueio/seguranca no telefone, WhatsApp ou e-mail do Usudrios que impecam o
recebimento da comunicagdo desta Promocdo, sendo estes os Unicos responsaveis pela remocao de filtros
e/ou solugdo de problemas de cunho tecnoldgico ou outras configuragdes de seguranca;

f) Descumprimento de obriga¢cdes impostas por autoridades competentes;

g) Prejuizos diretos ou indiretos que os Usuarios possam ter, oriundos da participacdo na Promocdo, da
aceitacdo do Prémio, ou ainda de situagBes que estejam fora do controle da D+V e/ou das
pessoas/empresas envolvidas na Promogdo; e

h) ParticipacGes realizadas em desacordo com as regras deste Regulamento (participa¢des invélidas).

12.3.1. A ocorréncia das hipdteses acima nao implica em qualquer obrigacdo de prorrogacao do Periodo da
Promocgao.

12.3.2. O acesso a Internet é necessario para realizacdao da participa¢do nesta Promocao e sua qualidade pode
variar de acordo com a modalidade e tipo de conexdo, do aparelho utilizado para acessar a Internet e da
disponibilidade momentanea da rede.

12.3.3. As Promotoras ndo se responsabilizam por eventual impossibilidade de acesso via Internet e/ou pelo
desempenho dos computadores, tablets e smartphones que ndo contenham a configuracdo minima ou versées
atuais para acessar o hotsite da Promocao.

12.3.4. O Usudrio é o Unico responsavel pelas informacgdes e dados pessoais informados quando da realizacao
do cadastro realizado para a Assinatura Familhdo, responsabilidade que abrange, também, a atualizacao,

precisdo e a veracidade de tais informacgdes e dados.

A responsabilidade da D+V com o Contemplado encerra-se no momento da entrega do Prémio (pessoal e

intransferivel), sendo este entregue em nome deste, livre e desembaracado de quaisquer 6nus.

13. FORMA DE DIVULGAGAO DO RESULTADO:

13.1.

O potencial contemplado podera ser notificado por telefonema, WhatsApp e/ou e-mail (ndo obrigatoriamente

nesta ordem), conforme dados fornecidos quando da contratacdo do Familhao.

13.1.1. Ointeressado devera confirmar e/ou apresentar a cdpia, no prazo de 2 (dois) dias corridos, o CPF e RG
(com drgdo emissor e data de expedicdo), comprovante de residéncia, com validade maxima de 180 (cento e
oitenta) dias, e-mail, telefones para contato (com DDD) e recibo de entrega do prémio (ou carta compromisso),
sob pena de desclassificagao.

13.1.2. A ndo confirmacdo, apresentacdo dos documentos, apresentacdo irregular ou divergente dos dados
fornecidos, fora do prazo, ensejara a desclassificagao do Participante e invalidacdo de seus numeros da sorte,
sendo aplicada a regra de aproximacdo (item 11), desde que até a definicdo do Contemplado.

13.1.3. Caso a D+V, no prazo de 2 (dois) dias contados do Efetivo Contato, ndo obtenha a resposta acerca da
Notificacdo, o potencial contemplado podera ser desclassificado, aplicando-se a regra de aproximacdo (item
11) e desde que até a definicdo do Contemplado.

13.1.3.1. Efetivo Contato: é a confirmacdo de leitura do e-mail, SMS e/ou WhatsApp, bem como
qualgquer outra forma que comprove que o contato foi regularmente realizado pela D+V com o



potencial contemplado, sendo responsabilidade deste acessar a caixa de spam, de modo a verificar
eventuais e-mails enviados pela D+V, e verificar suas ligacdes e mensagens regularmente.

13.2. A divulgacdo do efetivo Contemplado juntamente com o respectivo nimero da sorte, se fard por meio da
plataforma do Familhdo, e em outros meios definidos pela D+V (item 15.9), em até 30 (trinta) dias contados do sorteio,
conforme Anexo |, permanecendo tais informacdes disponiveis por, pelo menos, 30 (trinta) dias, contados da data de
definicdo do Contemplado (apuragdo).

14. ENTREGA DOS PREMIOS:

14.1. Realizada a validagdao necessdria para a contemplac¢do, o Prémio sera entregue mediante a assinatura do recibo
de entrega do prémio, no prazo de até 30 (trinta) dias contados da apuragdo, sem qualquer 6nus ao Contemplado.

14.2. No caso de recusa (comprovada) ou rentncia formal, desde que até a definicdo do Contemplado, podera a D+V
identificar novo potencial Contemplado do Prémio em questao.

15. DISPOSICOES GERAIS:

15.1. O Participante concorda que deverd se abster de utilizar a marca da D+V e de seus parceiros sem a prévia e
expressa autorizagao desta(s).

15.2. Em casos excepcionais, para a seguranca dos consumidores, de todos os Participantes e da populacdo em geral,
preservando os interesses coletivos em detrimento de interesses individuais, podera ocorrer o cancelamento da
Promocdo sem que isso represente violacao de direitos ou imposicdo de prejuizos aos Participantes, situacdo que sera
dividida e apresentada a Secretaria de Prémios e Apostas — SPA/MF para autorizac3o.

15.3. O -recibo da quita¢do da obriga¢do e entrega de prémio constituira prova de entrega do prémio e serd mantido
sob guarda da D+V pelo prazo de 5 (cinco) anos, contados do término da Promogao.

15.4. Os prémios nao poderdo ser distribuidos ou convertidos, total ou parcialmente, em dinheiro, de acordo com o
art. 15, § 5° do Decreto n? 70.951/72.

15.5. Caso todos os Numeros da Sorte disponiveis para a apuragao sejam distribuidos, o Periodo de Participagao por
Apuracdo sera encerrado, permanecendo inalterada a data do sorteio. Neste caso, poderdo participar do sorteio todos
os Participantes que ja tiverem recebido Numeros da Sorte para tal apuracgao.

15.5.1. De forma alternativa e a exclusivo critério da D+V, estas poderdo solicitar a SPA/MF, por meio de
aditamento, o aumento da quantidade de séries disponiveis para a apuracao.

15.6. No site da Promocgdo, disponivel em www.familhao.com.br, os interessados deverdo: (i) consultar este
Regulamento e o certificado de autorizagcdo emitido pela SPA/MF (ficando dispensada a sua aposi¢do nas pecgas de
divulgacdo); (ii) esclarecer duvidas e obter informacbes sobre esta Promocao; e (iii) acionar a D+V por meio do Fale
Conosco.

15.7. Todo o contato com o Contemplado desta Promogao podera ser realizado também pelo fornecedor contratado
pela D+V para operacionalizar e gerenciar esta Promogao.



15.8. Em cumprimento a determinacdo da SPA/MF, a D+V deverd encaminhar ao érgdo a lista de participantes,
anexada na aba “Apurag¢des”, contendo os nomes e os respectivos NUmeros da Sorte distribuidos, apds o término de
cada Periodo de Participagdo por Apuracdo e antes da extracdo da Loteria Federal.

15.9. O Contemplado, pelo periodo de vigéncia da Promogdo e pelo prazo de 1 (um) ano contado de seu
encerramento, autoriza a D+V a utilizar seu nome, imagem e som de voz, no territério nacional e no exterior, com
vistas a divulgacdo do resultado ou como parte do seu portfdlio, sem nenhum énus a D+V e/ou terceiros por esta
indicada. Tal divulgacdo, incluindo a do resultado da Promogao, podera ser realizada através qualquer meio ou midia
utilizada pela D+V, inclusive, em: internet (compreendendo o Hotsite da Promogao, redes sociais, como Twitter,
Facebook, Youtube e Instagram, links patrocinados, blogs, sites em geral, hotsites, pecas de midia display, pecas
multimidia, plataforma mobile e outros aplicativos); televisdo aberta ou fechada; radio; painéis eletrénicos; exibicdes
em circuito fechado e em quaisquer locais publicos ou privados, incluindo mas nao se limitando a universidades, salas
de cinema, teatro, clubes, festas e feiras; midia impressa / online (incluindo revistas, jornais, informativos, anuarios,
folhetos, mala-diretas, folders, flyers, panfletos, cartazes, pOsteres, encartes); e quaisquer outros meios de
comunicac¢do com o publico, por ela utilizados para veiculacdo institucional ou publicitaria.

15.10. O WhatsApp, Google, Apple e Samsung ndo patrocinam, avalizam, nem administram, de modo algum, a
presente Promogao.

15.11. Os dados tratados no ambito desta Promocgdo foram obtidos a partir do cadastramento e assinatura e opt-in
do Familhdo pelo Participante conforme condi¢Ges estabelecidas na Politica de Privacidade. Assim, os Participantes
autorizam a coleta, armazenamento, tratamento e utilizacao, de seus enderecos fisicos, eletronicos, telefones e demais
dados informados, Unica e exclusivamente para a finalidade de operacionalizacdo, execugdo, confirmacdo da
possibilidade de participacdo e contemplacdo, procedimentos de auditoria e divulgacdao da Promocgao, premiacao, nos
limites do CDC e LGPD, e, ainda, fiscalizacdo e prestacdo de contas junto a SPA, sem nenhum 0Onus para a D+V, sendo
expressamente vedada a comercializacdo ou cessao de tais dados a terceiros, ainda que a titulo gratuito.

15.12. Nenhum dos beneficios e/ou premiacdes relacionados a esta Promoc¢&do ou ao Familhdo importam em incentivo
ou estimulo ou tem qualquer relagdo com jogos de azar, da mesma forma, ndo guardam diretamente qualquer relacao,
em nenhuma hipétese, com medicamentos, armas e munigdes, explosivos, fogos de artificio ou de estampido, bebidas
alcodlicas, fumo e seus derivados. Ressalte-se, ademais, que havera limitagdo expressa de contratacdo de assinaturas
pelos interessados, sendo tal controle realizado por CPF do assinante (item 6.5).

15.13. As fotos e imagens utilizadas nas comunicacdes e Hotsite da Promogdo sdo meramente ilustrativas.

15.14. Elege-se o foro do domicilio do Participante para a solugdo de quaisquer questdes referentes a Promogao.

16. TERMO DE RESPONSABILIDADE:

Podera participar da promog¢do qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha
autorizada;

Os prémios n3o poderdo ser convertidos em dinheiro; E vedada a apuracdo por meio eletrdnico;
Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuragdo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e oitenta
(180) dias, contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuragdo do resultado do concurso ou do término do prazo da
promocao, caducara o direito do respectivo titular e o valor correspondente serd recolhido pela empresa autorizada ao Tesouro
Nacional como renda da Unido, no prazo de quarenta e cinco (45) dias;



Em caso de promogdes com participacdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio,
ser representado por seu responsavel legal, a excegdo das promogBes comerciais realizadas por concessionaria ou
permissiondria de servigo de radiodifusdo, nos termos do artigo 12-A, § 32, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971;

A divulga¢do da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apds a apuragdo da promogao comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamagdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pelas promotoras,
persistindo-as, estas deverdo ser submetidas a SPA/MF;

Os drgaos locais de defesa do consumidor receberdo as reclamagdes devidamente fundamentadas;

A prestagdo de contas devera ser realizada no prazo maximo de (trinta) dias apds a data de prescrigdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios.

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a
compreensdo e visualizagdo por parte do consumidor participante da promogdo comercial;

Além dos termos acima, a promogao comercial deverd obedecer as condiges previstas na Lei n2 5.768, de 1971, no Decreto n?
70.951, de 1972, Portaria SEAE n2 7.638, de 2022, Portaria MF n2 67, de 2017, Portaria SECAP n2 20.749 de 2000, e em atos que
as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuragdes"”,
contendo nomes e numeros da sorte distribuidos, apds o término de cada periodo de participagdo e antes da extragdo da
Loteria. O arquivo devera ser no formato .csv, .xls ou .zip e cada arquivo podera ter até 250MB.

Ainfringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operagdo e
ensejam as penalidades previstas no artigo 13 da Lei n2. 5.768, de 1971.

DA PRESTAGCAO DE CONTAS

A prestacdo de contas devera ser realizada até a data constante no cabegalho da promog¢ao no SCPC, conforme as regras
estabelecidas na Portaria SEAE n? 7.638, de 18 de outubro de 2022. O vencimento do prazo para a prestacao de contas
constitui em mora as empresas promotoras. A ndo realizacdo da prestacdo de contas até a data de seu vencimento
ensejara a aplicagdo de multa de 100% (cem por cento) incidente sobre a soma dos valores dos bens prometidos a titulo
de premiagdo e a proibicdo de realizar as opera¢des de distribui¢do gratuita de prémios a titulo de propaganda, durante o
prazo de 2 (dois) anos, contados da data limite da prestagdo de contas, nos termos do art. 13 dalei n? 5.768, de 20 de
dezembro de 1971. A fixagdo da multa podera ser revista em grau de recurso administrativo, a ser apresentado conforme
o art. 56 da Lei n2 9.784, de 29 de janeiro de 1999.



REGULAMENTO/PLANO DE OPERACAO DA PROMOGAO
“FAMILHAO — MILHOES DE BOAS NOTICIAS”
CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SRE/MF N2 04.032223/2024
1. EMPRESAS PROMOTORAS:
1.1. EMPRESA MANDATARIA:
Razdo Social: D+V ENGAJAMENTO E INTERMEDIAGAO S.A. (“D+V”)
Endereco: Alameda Rio Negro Numero: 585 Complemento: bloco C, 132 andar, conjunto 131
Bairro: Alphaville Industrial Municipio: Barueri UF: SP CEP: 06.454-000
CNPJ/MF n2: 49.520.113/0001-07
1.2. EMPRESA ADERENTE:
Razdo Social: EMPREENDIMENTOS PAGUE MENOS S/A (“Pague Menos”)
Endereco: Rua Senador Pompeu Numero: 1520
Bairro: Centro Municipio: Fortaleza UF: CE CEP: 60.025-002
CNPJ/MF n2: 06.626.253/0001-51
2. MODALIDADE DA PROMOCAO:
Assemelhada a Sorteio
3. AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional
4. PERIODO DA PROMOGCAO:
03/03/2024 a 05/06/2024
5. PERIODO DE PARTICIPACAO:
03/03/2024 a 28/05/2024

6. CRITERIO DE PARTICIPAGAO:

DEFINIGCOES: as expressdes do item 6 terdo os significados abaixo. Todos os termos aqui definidos no singular deverio
ser considerados, também, no plural, devendo em todos os casos, serem observadas todas as condi¢des aqui definidas.

6.1. Promogao: distribuicdo gratuita de prémios prevista neste regulamento (“Regulamento”), na modalidade
assemelhada a sorteio, realizada pela D+V.

6.2. Periodo da Promogdo: compreendido entre as 00hOOmin do dia 03/03/2024 (horéario de Brasilia/DF) e as
23h59min do dia 05/06/2024 (horario de Brasilia/DF).



6.3. Periodo de Participagdo: compreendido entre as 00h0Omin do dia 03/03/2024 (horario de Brasilia/DF) e as
23h59min do dia 28/05/2024 (horario de Brasilia/DF) durante o qual o interessado devera cumprir com as regras deste
Regulamento, observados os Periodos de Participagao por Apuracdo (item 6.4).

6.4. Participa¢ao por Apuragao: sdo os periodos de participagdo especificos para cada uma das 4 (quatro) apuragoes

que serdo realizadas nesta Promocdo, conforme datas abaixo:

Sorteio
Periodo de Participacao por Apurag¢ao Apuragao
paglop purag (Loteria Federal) purag

03/03/2024 as 00:00 a 13/03/2024 as 23:59
/03/2024 a5 00:00 a 13/03/2024 s 16/03/2024 19/03/2024
(Participagdo da 12 Apuragdo)
14/03/2024 as 00:00 a 07/04/2024 as 23:59
/03/2024 35 00:00 a 07/04/2024 &s 10/04/2024 16/04/2024
(Participagao da 22 Apuragao)
08/04/2024 as 00:00 a 04/05/2024 as 23:59
/04/2024 a5 00:00 a 04/05/2024 s 08/05/2024 15/05/2024
(Participagdo da 32 Apuragao)
05/05/2024 as 00:00 a 28/05/2024 as 23:59
01/06/2024 05/06/2024
(Participagdo da 42 Apuragdo) /06/ /06/

6.5. Participante: toda pessoa fisica, maior de 18 (dezoito) anos, legalmente capaz e, inscrita e com cadastro regular
no CPF/MF, residente e domiciliada no territério nacional, que se cadastrar na Plataforma Familhdo da D+V
(“Familhdo”), adquirir a assinatura do Familhdo (“Assinatura Familhdo” ou “Pacote”), e cumprir com o disposto neste
Regulamento (“Participante”), observadas a ParticipacGes por Apuracdo (item 6.4). Ndo poderdo participar desta

Promocdo aqueles indicados no item 12.1.

6.5.1. O Familh3o sera ofertado por meio da plataforma digital (https://www.familhao.com.br/) e consiste numa
plataforma de clube de beneficios de assinatura paga, a qual disponibilizara beneficios e vantagens exclusivas aos
seus assinantes.

6.5.2. Os beneficios e vantagens exclusivas consistirdo em descontos e condigdes comerciais diferenciadas e
customizaveis para a aquisicdo de produtos e/ou servigos junto as empresas parceiras do Familhdo. Além disso, a
assinatura garantira a todos os usudrios acesso a artes digitais, como figuras, com interagdes virtuais dinamicas,
bem como créditos (pontos) que poderdo ser trocados por produtos e/ou servicos de parceiros no Familh3o, no
modelo de programa de fidelidade, que n3do se sujeitam a prévia autorizagao da SRE, estando regulados no Termo
de Uso.

6.5.2.1. De acordo com o artigo 102 do Decreto Federal n? 70.951/1972, ndo podem participar da
Promogdo compras relativas a produtos como: medicamentos, armas e munigdes, explosivos, fogos de
artificio ou de estampido, bebidas alcodlicas (entendidas para este fim as bebidas potaveis com teor
alcodlico superior a treze graus Gay Lussac), fumo e seus derivados.

6.5.3. Todos aqueles que cumprirem com os requisitos do item 6.5, serdo considerados Participantes desta
Promocao.

6.6. O Participante fara jus ao recebimento de 1 (um) Nimero da Sorte cada vez que efetuar o pagamento (i) da

Assinatura Familhdo e/ou (ii) de Pacotes Extras, disponiveis no Familhdo em cada Participa¢do por Apuragio.

6.6.1. Serdo considerados os pagamentos da Assinatura Familhdo ou do Pacote Extra realizados na plataforma do
Familhdo ou de Parceiros até o ultimo dia de cada Participacdo por Apuracdo. Uma vez identificadas pagamentos
nado aprovados, cancelados, estornados ou vinculados a boletos nao pagos, independente do motivo, Participante



ndo tera direito de receber os correspondentes Numeros da Sorte, tornando-se inabilitado e excluido da
Promocgao e, caso ja tenha sido gerado algum Numero da Sorte, serd desclassificado no momento da apuragao.

6.6.1.1. Entende-se por pagamento da Assinatura Familhdo ou do Pacote Extra aquele realizado de
forma direta pelo Participante, conforme formas de pagamento disponiveis no Familhdo, incluindo o

x "

pagamento efetuado com “Vale Familhdo” ou de forma indireta, por meio da concessdao da Assinatura

Familhdo ou do Pacote Extra por parceiros do Familh3o.

6.6.2. O Participante podera adquirir 1 (um) Unica Assinatura Familhdo e adquirir no maximo 5 (cinco) Pacotes
Extras por més.

6.6.3. O Participante fard jus ao recebimento de 1 (um) Numero da Sorte Adicional, caso o pagamento da

~on

Assinatura Familhdo e/ou do Pacote Extra tenha sido efetuado com o “Vale Familhdo” exclusivamente adquirido
nas lojas fisicas ou virtuais da Aderente Pague Menos. Ndo ha obrigacdo das Promotoras quanto a disponibilizacdo

do Vale Familhdo por este meio.

6.7. O Participante concorrerda ao prémio do Periodo por Apuracdo relativo a data em que adquiriu a Assinatura
Familhdo e/ou Pacote Extra.

6.8. O Participante podera concorrer com quantos NUumeros da Sorte conquistar. O NUmero da Sorte podera ser

consultado na plataforma do Familhao.

6.8.1. A distribuicdo dos Numeros da Sorte sera realizada apds a conclusdo de cada pagamento e de acordo com
a série definida no item 9 para cada Periodo de Participacdo por Apuracdo, observada a quantidade total de
Numeros da Sorte disponivel para esta Promocgao.

QUANTIDADE DE SERIES:

200 (duzentas)

8. QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:
100.000
9. APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

DATA: 19/03/2024, 19h00min

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 03/03/2024 as 00h0Omin a 13/03/2024 as 23h59min

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 16/03/2024

ENDERECO DA APURACAO: Alameda Rio Negro NUMERO: 585 COMPLEMENTO: bloco C, 132 andar, conjunto 131
BAIRRO: Alphaville Industrial MUNICIPIO: Barueri UF: SP CEP: 06.454-000

LOCAL DA APURACAO: Sede da D+V

Valor Total
. - da Série Série
Quantidade Descricao Valor (RS) . . . . Ordem
Premiacgao Inicial Final
(R$)




1 (um) certificado de
barra de ouro

RS
1.000.000,00

RS
1.000.000,00

000

049

DATA: 16/04/2024, 19h00min

PERIODO DE PARTICIPAGAO DA APURAGAO: 14/03/2024 as 00h00min a 07/04/2024 as 23h59min

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 10/04/2024

ENDERECO DA APURACAO: Alameda Rio Negro NUMERO: 585 COMPLEMENTO: bloco C, 132 andar, conjunto 131
BAIRRO: Alphaville Industrial MUNICIPIO: Barueri UF: SP CEP: 06.454-000

LOCAL DA APURAGAO: Sede da D+V

Valor Total
. - da Série Série
Quantidade Descrigao Valor (RS) s . .. ) Ordem
Premiacao Inicial Final
(R$)
1 1 (um) certificado de RS RS 050 095 1

barra de ouro

1.000.000,00

1.000.000,00

DATA: 15/05/2024, 19h00min

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 08/04/2024 as 00h0Omin a 04/05/2024 as 23h59min

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 08/05/2024

ENDERECO DA APURACAO: Alameda Rio Negro NUMERO: 585 COMPLEMENTO: bloco C, 132 andar, conjunto 131
BAIRRO: Alphaville Industrial MUNICIPIO: Barueri UF: SP CEP: 06.454-000

LOCAL DA APURACAO: Sede da D+V

Valor Total
. o da Série Série
Quantidade Descrigao Valor (RS) . .. ) Ordem
Premiagao Inicial Final
(R$)
1 (um) certificado de RS RS
1 1 14 1
barra de ouro 1.000.000,00 | 1.000.000,00 00 9

DATA: 05/06/2024, 19h00min

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 05/05/2024 as 00h0Omin a 28/05/2024 as 23h59min

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 01/06/2024

ENDERECO DA APURACAO: Alameda Rio Negro NUMERO: 585 COMPLEMENTO: bloco C, 132 andar, conjunto 131
BAIRRO: Alphaville Industrial MUNICIPIO: Barueri UF: SP CEP: 06.454-000

LOCAL DA APURACAO: Sede da D+V

Valor Total
. e da Série Série
Quantidade Descrigao Valor (RS) . .. ) Ordem
Premiacgao Inicial Final
(R$)




1 (um) certificado de RS RS

1 barra de ouro 1.000.000,00 | 1.000.000,00 150 199 1
10. PREMIAGAO TOTAL:
Quantidade Total de Prémios Valor Total da Promogao
4 RS 4.000.000,00

11. FORMA DE APURAGAO:
Regra de Formagao dos Elementos Sorteaveis:

e NUMERO DA SORTE: conjunto de algarismos gerados e distribuidos de forma equitativa e aleatéria ao
Participante, que permite a sua participa¢do na apuracdo. E formado por 8 algarismos, sendo que os primeiros
3 algarismos correspondem a série e os 5 Ultimos algarismos ao Elemento Sorteavel.

e SERIE: agrupamento de até 100.000 Elementos Sortedveis representada pelos 3 primeiros algarismos do
Numero da Sorte.

e ELEMENTO SORTEAVEL: conjunto de 5 algarismos que podera abarcar o intervalo entre 00.000 (incluso este)
e 99.999 (incluso este) e que, atrelado a uma série, compde o NUmero da Sorte.

012.34567: numero da sorte = 012 (série da 12 apuracdo); 34567 (elemento sorteavel)

Data do Sorteio da Loteria Federal: Datas indicadas na Apuracdo conforme item 9. Caso a Extracdo da Loteria Federal
ndo venha a ocorrer na data prevista, sera considerada a data da Extracdo da Loteria Federal imediatamente
subsequente, sendo a definicdo do contemplado realizada em até 30 (trinta) dias contados desta data.

Regra de Apuragdo da Série (de qualquer Apuragdo): se dara a partir dos prémios da Extracdo da Loteria Federal,
lidos de cima para baixo, por meio da combinagao das dezenas simples do primeiro ao terceiro prémio.

Nota: Caso o numero de série encontrado esteja dentro do intervalo de séries disponiveis para a apuragdo, o nimero
de série contemplado serd ele mesmo. Caso, entretanto, o nimero de série encontrado seja superior a maior série
da apuracgao, devera ser subtraida do nimero da série encontrada, a quantidade de séries da apuracdo, tantas vezes
guantas forem necessarias, até que o nimero obtido esteja dentro do intervalo de séries da apuragdo em referéncia.
Caso o numero de série encontrado seja inferior a menor série da apuragao, deverd ser adicionada ao nimero de
série encontrado, a quantidade de séries da apuragdo, tantas vezes quantas forem necessarias, até que o nimero
obtido esteja dentro do intervalo de séries da apuragdo. Por exemplo, caso o resultado de um sorteio da Loteria
Federal seja:

19 prémio 13.371
22 prémio 06.444
32 prémio 16.539
492 prémio 04.323
52 prémio 18.464

Para a 12 Apuragdo desta Promogdo, que possui 50 (cinquenta) séries numeradas de 000 a 049, sera identificada a
combina¢do das dezenas simples do primeiro ao terceiro prémio, que no exemplo acima é o numero 743.



Considerando que o nimero de série encontrado (743) é superior a maior série da apuracdo, sera subtraida do nimero
de série encontrado (743), quantidade de séries da apuragdo (50), tantas vezes quantas forem necessarias, até que o
numero obtido esteja dentro do intervalo de séries da apuragdo. Assim, a série da 12 Apuragao seria a 043, conforme
exemplo acima.

Regra de Apuragao do Elemento Sorteavel (de qualquer Apuragdo): se dard a partir dos prémios da Extracao da Loteria
Federal, lidos de cima para baixo, por meio da combinacao das unidades simples do primeiro ao quinto prémio.
Utilizando o mesmo exemplo acima, caso o resultado da Loteria Federal seja:

19 prémio 13.371
22 prémio 06.444
32 prémio 16.539
49 prémio 04.323
52 prémio 18.464

No exemplo acima, teriamos que o Elemento Sortedvel corresponde a 14934.

Numero da Sorte Contemplado: utilizando-se o exemplo acima, para o Sorteio desta Promocao, teriamos o Niumero
da Sorte 043.14934, aonde 043 é a Série e 14934 é o Elemento Sortedvel apurado.

Regra de Apuragao dos Contemplado: Para determinacdo do Contemplado, este deve possuir o NUmero da Sorte que
coincida exatamente com o “Numero da Sorte Contemplado”, ou o mais préximo ao Numero da Sorte Contemplado,
conforme Regra de Aproximacado abaixo, e atender aos critérios de participagao.

Aproximacgdo: No caso de ndo ter sido distribuido o “NUmero da Sorte” apurado, ou caso seu titular ndo atenda aos
critérios de participacdo (ou seja, deva ser desclassificado), entregar-se-a o(s) prémio(s) ao “Elemento Sortedvel”
imediatamente superior, efetivamente distribuido dentro da mesma série, repetindo-se tal procedimento, de forma

crescente, até que se encontre um “Elemento Sorteavel” distribuido na série apurada.

No caso de se alcangar o Elemento Sorteavel final da série (99999) e nao ter sido este distribuido ou caso seu titular
nao tenha cumprido com os critérios de participacdo (ou seja, deva ser desclassificado), a D+V continuara buscando,
dentro desta mesma série, o Elemento Sortedvel imediatamente inferior ao inicialmente apurado, repetindo-se tal

procedimento, de forma decrescente, até que se encontre um “Elemento Sorteavel” distribuido na série apurada.

Caso ndo tenha sido distribuido nenhum “Elemento Sortedvel” na série apurada ou ndo tenha sido distribuida

guantidade suficiente de “Elementos Sortedveis” para identificar o contemplado na série apurada, deve-se repetir o

procedimento descrito no paragrafo anterior para todas as séries que comp&em a apuracdo, iniciando-se na série
imediatamente superior, de forma crescente, verificando a eventual distribui¢cdo do “Elemento Sortedvel apurado”, em

tal série, e, se necessario, o procedimento de aproximagao descrito no paragrafo anterior.

Se as séries imediatamente superiores estiverem esgotadas ou ndo existirem, a mesma regra serd aplicada em relagao
as séries imediatamente inferiores. Dessa forma, no caso de se alcangar a série final disponivel para a apura¢do, a D+V
continuard buscando o Elemento Sorteavel na série imediatamente inferior a série inicialmente apurada e assim

sucessivamente, de forma decrescente, até que se encontre o Niumero da Sorte apurado.

12. CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO E ISENGAO DE RESPONSABILIDADE:

12.1. Nao podem participar desta Promogao:



a)
b)
c)

12.2,

pessoas juridicas e/ou pessoas fisicas que ndo atenderem aos requisitos deste Regulamento,

qualquer individuo legalmente incapaz e/ou impedido por qualquer restricdo civel ou criminal, e

socios, acionistas, diretores, funciondrios e colaboradores das empresas D+V, do Grupo Vertem, Renovo
Auditoria Promocional e a assessoria juridica Focaccia, Amaral e Lamonica Sociedade de Advogados.

A critério exclusivo da D+V, os Usudrios serdo automaticamente e até a definicdo do contemplado, excluidos,

desclassificados e impedidos de receber os Prémios desta Promogao, nos casos em onde se verifique:

12.3.

a) Participacdes com indicio (tentativa) ou fraude comprovada (efetivada), por agdo humana e/ou através da
utilizacdo da tecnologia;

b) Cancelamento e/ou estorno de pagamentos relacionados ao Familh3o;

¢) Manipulacgdo de resultados ou ndo preenchimento das regras previstas neste Regulamento;

d) Preenchimento e manutengdo, pelo Usudrio no ato do cadastro do Familhdo, de informacgdes incorretas,
desatualizadas, equivocadas ou preenchidos com informacdes nado verdadeiras, podendo ainda responder
por crime de falsidade ideoldgica ou documental; e

e) Pessoas impedidas de participar da Promocgao (item 12.1).

12.2.1. Nos casos indicados acima, identificados: (i) até o momento da definicio do Contemplado, o

interessado sera desclassificado e sera aplicada a regra de aproximacdo (item 11) para identificacdo do
ganhador do Prémio em questdo; e (ii) apds a conclusdo da definicio do Contemplado, sem prejuizo da

possibilidade de desclassificacdo, o valor do respectivo prémio serd recolhido aos cofres da Unido, no prazo de
10 (dez) dias da prescricéo.

12.2.2. Na eventualidade do potencial ganhador vir a falecer na ocasido da validacdo da sua participacdo, até
a definicdo do contemplado, tal fato implicara na sua desclassificacdo e um novo contemplado serd identificado
aplicada a Regra de Aproximacgdo. Apds a definicdo do contemplado, em caso de falecimento, os respectivos
herdeiros o receberdo por si, de acordo com a legislacdo vigente, desde que exercido tal direito, e desde que
apresentada a devida documentag¢do que os legitime. As PROMOTORAS nao serdo responsabilizadas caso o
prémio ndo possa ser gozado em virtude dos procedimentos legais decorrentes do préprio inventario.

N3o poderd ser atribuida qualquer penalidade e/ou responsabilidade a D+V e/ou as pessoas/empresas

envolvidas na realiza¢do desta Promogdo, ndao podendo ser imputada, ainda, qualquer obrigacdao de pagamento por

eventual dano patrimonial e/ou moral decorrente de:

a) Caso fortuito ou forgca maior ou restricdo, que possam impossibilitar o ganhador de usufruir seu Prémio;

b) Interrupg¢des ou suspensdes por quaisquer razoes, incluindo caso fortuito, forca maior, acGes de terceiros
e/ou falhas técnicas, conexdo e tecnologia;

¢) Cadastros do Familhdo perdidos, atrasados, enviados erroneamente, incompletos, incorretos, invalidos,
extraviados, corrompidos, desatualizados, imprecisos ou preenchidos com informag&es ndo verdadeiras os
quais serao desconsideradas, inclusive, considerando as caracteristicas inerentes ao ambiente da Internet;

d) No caso de indisponibilidade, instabilidade, suspensdo ou bloqueio do Familhdo e/ou do WhatsApp durante
o Periodo da Promogao;

e) Por configuracdes de bloqueio/seguranca no telefone, WhatsApp ou e-mail do Usuarios que impecam o
recebimento da comunicacdo desta Promocdo, sendo estes os Unicos responsaveis pela remocao de filtros
e/ou solucdo de problemas de cunho tecnoldgico ou outras configuracdes de seguranca;

f) Descumprimento de obrigacdes impostas por autoridades competentes;



12.4.

g) Prejuizos diretos ou indiretos que os Usuarios possam ter, oriundos da participacdo na Promocdo, da
aceitacdo do Prémio, ou ainda de situacbes que estejam fora do controle da D+V e/ou das
pessoas/empresas envolvidas na Promogao; e

h) ParticipacGes realizadas em desacordo com as regras deste Regulamento (participacdes invalidas).

12.3.1. A ocorréncia das hipdteses acima ndo implica em qualquer obrigacdo de prorrogacao do Periodo da
Promocao.

12.3.2. O acesso a Internet é necessario para realizacdao da participa¢do nesta Promocao e sua qualidade pode
variar de acordo com a modalidade e tipo de conexao, do aparelho utilizado para acessar a Internet e da
disponibilidade momentanea da rede.

12.3.3. A Promotora ndo se responsabiliza por eventual impossibilidade de acesso via Internet e/ou pelo
desempenho dos computadores, tablets e smartphones que ndo contenham a configuracdo minima ou versoes
atuais para acessar o hotsite da Promocao.

12.3.4. O Usuario é o Unico responsavel pelas informacdes e dados pessoais informados quando da realizacao
do cadastro realizado para a Assinatura Familhdo, responsabilidade que abrange, também, a atualizacao,

precisdo e a veracidade de tais informacgdes e dados.

A responsabilidade da D+V com o Contemplado encerra-se no momento da entrega do Prémio (pessoal e

intransferivel), sendo este entregue em nome deste, livre e desembaragado de quaisquer 6nus.

13. FORMA DE DIVULGAGAO DO RESULTADO:

13.1.

O potencial contemplado sera notificado por telefonema, WhatsApp e/ou e-mail (ndo obrigatoriamente nesta

ordem), conforme dados fornecidos quando da contratagdo do Familhao.

13.2.

13.1.1. Estabelecido o Efetivo Contato, o interessado devera confirmar e/ou apresentar a copia, no prazo de 2
(dois dias corridos, do CPF e RG (com érgdo emissor e data de expedi¢do), comprovante de residéncia, com
validade maxima de 180 (cento e oitenta) dias, e-mail, telefones para contato (com DDD) e recibo de entrega
do prémio (ou carta compromisso), sob pena de desclassificagdo.

13.1.2. A ndo confirmacdo, apresentacdo dos documentos, apresentacdo irregular ou divergente dos dados
fornecidos, fora do prazo, ensejara a desclassificagao do Participante e invalida¢do de seus numeros da sorte,
sendo aplicada a regra de aproximagao (item 11), desde que até a definigdo do Contemplado.

13.1.3. Caso a D+V, no prazo de 2 (dois) dias contados do Efetivo Contato, ndo obtenha a resposta acerca da
Notificagdo, o potencial contemplado podera ser desclassificado, aplicando-se a regra de aproximacgao (item
11) e desde que até a definicdo do Contemplado.

13.1.3.1. Efetivo Contato: é a confirmacio de leitura do e-mail, SMS e/ou WhatsApp, bem como
qualguer outra forma que comprove que o contato foi regularmente realizado pela D+V com o
potencial contemplado, sendo responsabilidade deste acessar a caixa de spam, de modo a verificar
eventuais e-mails enviados pela D+V, e verificar suas ligacdes e mensagens regularmente.

A divulgacdo do efetivo Contemplado juntamente com o respectivo nimero da sorte, se fard por meio da

plataforma do Familhdo, e em outros meios definidos pela D+V (item 15.9), em até 30 (trinta) dias contados do sorteio,



conforme Anexo |, permanecendo tais informacdes disponiveis por, pelo menos, 30 (trinta) dias, contados da data de
definicdo do Contemplado (apuragdo).

14. ENTREGA DOS PREMIOS:

14.1. Realizada a validacao necessaria para a contemplacdo, o Prémio serd entregue mediante a assinatura do recibo
de entrega do prémio, no prazo de até 30 (trinta) dias contados da apuragdo, sem qualquer 6nus ao Contemplado.

14.2. No caso de recusa (comprovada) ou rentncia formal, desde que até a definicdo do Contemplado, podera a D+V
identificar novo potencial Contemplado do Prémio em questao.

15. DISPOSICOES GERAIS:

15.1. O Participante concorda que devera se abster de utilizar a marca da D+V e de seus parceiros sem a prévia e
expressa autoriza¢do desta(s).

15.2. Em casos excepcionais, para a seguranca dos consumidores, de todos os Participantes e da populacdo em geral,
preservando os interesses coletivos em detrimento de interesses individuais, poderd ocorrer o cancelamento da
Promocgdo sem que isso represente violagdo de direitos ou imposicdao de prejuizos aos Participantes, situacdo que serd
dividida e apresentada a Secretaria de Reformas Econémicas — SRE/MF para autorizacdo.

15.3. O -recibo da quitacdo da obrigacdo e entrega de prémio constituira prova de entrega do prémio e sera mantido
sob guarda da D+V pelo prazo de 5 (cinco) anos, contados do término da Promocéo.

15.4. Os prémios ndo poderdo ser distribuidos ou convertidos, total ou parcialmente, em dinheiro, de acordo com o
art. 15, § 5° do Decreto n2 70.951/72.

15.5. Caso todos os Numeros da Sorte disponiveis para a apuracdo sejam distribuidos, o Periodo de Participacdo por
Apuracdo serd encerrado, permanecendo inalterada a data do sorteio. Neste caso, poderdo participar do sorteio todos
os Participantes que ja tiverem recebido Numeros da Sorte para tal apuracgao.

15.5.1. De forma alternativa e a exclusivo critério da D+V, estas poderdo solicitar a SRE/MF, por meio de
aditamento, o aumento da quantidade de séries disponiveis para a apuragao.

15.6. No site da Promocgdo, disponivel em www.familhao.com.br, os interessados deverdo: (i) consultar este
Regulamento e o certificado de autorizagdo emitido pela SRE/MF (ficando dispensada a sua aposi¢do nas pecas de
divulgacdo); (ii) esclarecer duvidas e obter informacbes sobre esta Promocao; e (iii) acionar a D+V por meio do Fale
Conosco.

15.7. Todo o contato com o Contemplado desta Promocdo podera ser realizado também pelo fornecedor contratado
pela D+V para operacionalizar e gerenciar esta Promocao.

15.8. Em cumprimento a determinacdo da SRE/MF, a D+V deverd encaminhar ao érgdo a lista de participantes,
anexada na aba “Apurag¢des”, contendo os nomes e os respectivos Numeros da Sorte distribuidos, apds o término de
cada Periodo de Participa¢do por Apuragdo e antes da extracdo da Loteria Federal.



15.9. O Contemplado, pelo periodo de vigéncia da Promogdo e pelo prazo de 1 (um) ano contado de seu
encerramento, autoriza a D+V a utilizar seu nome, imagem e som de voz, no territério nacional e no exterior, com
vistas a divulgacdo do resultado ou como parte do seu portfdlio, sem nenhum 6nus a D+V e/ou terceiros por esta
indicada. Tal divulgacao, incluindo a do resultado da Promocao, poderd ser realizada através qualquer meio ou midia
utilizada pela D+V, inclusive, em: internet (compreendendo o Hotsite da Promogao, redes sociais, como Twitter,
Facebook, Youtube e Instagram, links patrocinados, blogs, sites em geral, hotsites, pecas de midia display, pecas
multimidia, plataforma mobile e outros aplicativos); televisdo aberta ou fechada; radio; painéis eletrénicos; exibi¢cdes
em circuito fechado e em quaisquer locais publicos ou privados, incluindo mas nao se limitando a universidades, salas
de cinema, teatro, clubes, festas e feiras; midia impressa / online (incluindo revistas, jornais, informativos, anuarios,
folhetos, mala-diretas, folders, flyers, panfletos, cartazes, pOsteres, encartes); e quaisquer outros meios de
comunicagdo com o publico, por ela utilizados para veiculagao institucional ou publicitdria.

15.10. O WhatsApp, Google, Apple e Samsung ndo patrocinam, avalizam, nem administram, de modo algum, a
presente Promogao.

15.11. Os dados tratados no ambito desta Promocado foram obtidos a partir do cadastramento e assinatura e opt-in
do Familhdo pelo Participante conforme condi¢Bes estabelecidas na Politica de Privacidade. Assim, os Participantes
autorizam a coleta, armazenamento, tratamento e utilizacdo, de seus enderecos fisicos, eletronicos, telefones e demais
dados informados, Unica e exclusivamente para a finalidade de operacionalizacdo, execucdo, confirmacdo da
possibilidade de participacdo e contemplacao, procedimentos de auditoria e divulga¢do da Promogdo, premiac¢do, nos
limites do CDC e LGPD, e, ainda, fiscalizacdo e prestacdo de contas junto a SRE, sem nenhum 6nus para a D+V, sendo
expressamente vedada a comercializacdo ou cessao de tais dados a terceiros, ainda que a titulo gratuito.

15.12. Nenhum dos beneficios e/ou premiac¢des relacionados a esta Promoc&o ou ao Familhdo importam em incentivo
ou estimulo ou tem qualquer relagcdo com jogos de azar, da mesma forma, ndo guardam diretamente qualquer relagao,
em nenhuma hipétese, com medicamentos, armas e munic¢oes, explosivos, fogos de artificio ou de estampido, bebidas
alcodlicas, fumo e seus derivados. Ressalte-se, ademais, que havera limitagdo expressa de contratagao de assinaturas
pelos interessados, sendo tal controle realizado por CPF do assinante (item 6.5).

15.13. As fotos e imagens utilizadas nas comunicagdes e Hotsite da Promogao sao meramente ilustrativas.
15.14. Elege-se o foro do domicilio do Participante para a solu¢do de quaisquer questdes referentes a Promocao.
16. TERMO DE RESPONSABILIDADE:

Podera participar da promog¢do qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da
campanha autorizada;

Os prémios ndo poderdo ser convertidos em dinheiro; E vedada a apuracdo por meio eletrénico; Os prémios serdo
entregues em até 30 dias da data da apuracdo/sorteio, sem qualquer dnus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de
cento e oitenta (180) dias, contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracdo do resultado do concurso ou
do término do prazo da promogao, caducard o direito do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido,
pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participacdo de menor de idade, sendo este contemplado, deverd, no ato da entrega do
prémio, ser representado por seu responsavel legal, a excecdo das promog¢Ges comerciais realizadas por concessionaria



ou permissionaria de servico de radiodifusdo, nos termos do artigo 12-A, § 39, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de
1971,

A divulgacdo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apds a apuracdo da promogao comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamacgdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora,
persistindo-as, estas deverdo ser submetidas a SRE/MF;

Os 6rgaos locais de defesa do consumidor receberao as reclamacdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas devera ser realizada no prazo maximo de trinta dias apds a data de prescricdo dos prémios sob
pena de descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que
viabilizem a compreensao e visualiza¢do por parte do consumidor participante da promog¢ao comercial;

Além dos termos acima, a promocdo comercial deverd obedecer as condi¢des previstas na Lei n2 5.768, de 1971, no
Decreto n? 70.951, de 1972, Portaria SEAE n2 7.638, de 2022, Portaria MF n2 67, de 2017, Portaria SECAP n2 20.749 de
2020, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba
"Apuracoes", contendo nomes e nimeros da sorte distribuidos, apds o término de cada periodo de participacdo e
antes da extracdo da Loteria. O arquivo devera ser no formato .csv, .xls ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

Ainfringéncia as cldusulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de
operacao e ensejam as penalidades previstas no artigo 13 da Lei n2. 5.768, de 1971.



